Szolgaltatasi szerz6dés

Weboldal lizemeltetés (www.kisber.hu)

A szerz6dés létrejott Kisbér Varos (")nkorményzata, (Cim: 2870 Kisbér, Széchenyi u. 2., Adészam:
15385530-2-11, Kepviselé: Sinkovicz Zoltdn polgarmester), mint Megrendelé és az ALL STYLE
Reklamstudié Kft. (Cim: 2800 Tatabanya, Dézsakert 64. ép. 2. |h. fszt. 1., Addszam: 14786213-2-11,
Cégjegyzékszam: Cg.11-09-015465, Ugyvezets: Bikali Zoltanné), mint Szolgaltaté kozott. Koézdsen
egyltt, mint Felek.

1. A szerz6dés targya
A Szolgaltats, a Megrendelé megbizasabdl lefejlesztett weboldalt izemelteti és az allandé Internet
kapcsolattal rendelkezé szerverén kiszolgalia a Megrendels tulajdonat képezé domainjat

(www.kisber.hu) az alabbi feladatok tekintetében:

1.1.Weboldal tarolasa
A Szolgaltato vallalja a Megrendelé weboldalanak tarolasat, 5000 MByte méretig, a www.kisber.hu
cimen kiszolgalva. A www.kisber.hu domain a Megrendel6 tulajdona, az ezzel kapcsolatos szerzédéses

és fizetési feltételek meglétét a Szolgaltatd nem vitatja.

A weboldal, direkt erre a feladatra delegalt szerveren miikodik. A szerver a weboldalak kiszolgalasan
kivil mas funkcioval nem bir. A Szolgaltatd az altala Uzemeltetett www.kisber hu weboldalt
(tovabbiakban, mint weboldal) ezaltal tudja stabilan, biztonsagosan mikédtetni. A Szolgaltato vallalja,
hogy a szerver teliesitménye és er6forrasai a szikséges tobbszérésére van optimalizalva annak

érdekében, hogy a kapacitas terheltsége ne menjen 10% folé.

A szerveren tarolt adatokrél napi mentés készll. A szerveren tarolt adatokhoz a Szolgaltatonak, tovabba
a Szolgaltato alvallalkozéjanak, a szerver tulajdonosanak, Pallagi Laszl6 egyeni vallalkozénak (Cim:
8429 Porva, Koérishegy utca 26., Nyilvantartasi szam: 57419442, Adészam: 59396567-1-39) van

hozzaférése.

1.2.Dinamikus portalrendszer

Portalrendszer: egyedi kodolassal lefejlesztett struktlra, szerkezeti egység, keretrendszer.

A Szolgaltatd a Megrendeld részére, a jelen szerzédésben meghatarozott domain-ra és tarhelyre,
dinamikus portalrendszert helyez el, melynek segitségével, tavoli adminisztraciés megoldassal
kezelhets, modosithaté a weboldal tartalma. A portalrendszerben keletkezé/felmerald esetleges
fejlesztési hibakat a Szolgaltato koteles 24 éran belil javitani. A portalrendszer csak jelen szerzédés
kereteben keril felhasznalasra, a Megrendelé tulajdonava nem valik. A Szolgaltatd a szerverén

csomagsziré tlizfalat lzemeltet.

1/ 8. oldal (



A tartalomkezeld tébbfelhasznalos és megfeleléen skalazhatd jogosultsagkezelé rendszerrel
rendelkezik. A tartalomkezel6h6éz a Szolgéltatbnak és a Megrendeld kijeldlt munkatarsainak van

hozzéférése, mely személyek az alabbiak:

e Szolgaltaté részérdl:
Név: Bikali Zoltan
Telefonszam: +36-20/417-7239
E-mail cim: zoltan.bikali@gmail.com

Jogosultsagi szint: adminisztrator

e Megrendelé részérél:
Név: Dr. Papai Tamas
Telefonszam: 0620 378 4403
E-mail cim: jegyzo@kisber.hu

Jogosultsagi szint: tartalomkezel6

A weboldalt kiszolgalé adatbazis strukturdlt, szabvanyos szerkezettel rendelkezik, amely mentes

minden olyan informacioktél, amelyek a weboldal mlikédésehez sziksegtelenek.

1.3. Egyedi fejlesztési igények
Megrendelé &ltal az egyedi fejlesztési igényekrol a szolgaltato eseti jelleggel arajanlatot biztosit

megrendelési lap alapjan.

2. Kapcsolattartas
Kapcsolattarté személyek meghatarozéasa a Szolgaltato és a Megrendeld részérdl:

o Szolgaltato részérdl:
Név: Bikali Zoltan
Telefonszam: +36-20/417-7239

E-mail cim: zoltan.bikali@gmail.com

o Megrendeld részérdl:
Név: Dr. Papai Tamas
Telefonszam: 0620 378 4403
E-mail cim: jegyzo@kisber.hu

A Felek rogzitik, hogy a kapcsolattartd személyében bekdvetkezett valtozasrol haladéktalanul
tajékoztatiak egymast. A masik Fél kapcsolattartéja részére megklldott minden értesitést és
tajékoztatast mindaddig hatalyosnak és érvényesnek kell tekinteni, ameddig az adott fel irasban be nem
jelenti a masik Félnek a kapcsolattarté személyében bekévetkezett valtozasokat. A Felek rogzitik, hogy

a kapcsolattartas elsédleges modja elektronikus levelezés, telefonos és személyes megkeresés
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formajaban torténik. Egymas kozétt minden lényeges nyilatkozatot vagy utasitdst irasban —
tertivevenyes levélben vagy e-mailben — kell eszkézolni, amely akkor tekintheté szabalyszertinek, ha
azt a kapcsolattarto személyek részére kézbesitették. Az elektronikus Gton tovabbitott irasbeli
kiuldemeényeket a kildés napjat kéveté munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni.

3. Jogok és kotelezettségek

A Szolgaltatd az 1. pontban leirt alapszolgéltatast évi 99%-os rendelkezésre allassal biztositja a
Megrendeld részére. A Szolgaltaté a Megrendel6 elézetes hozzajarulasaval jogosult szerzédéses
kotelezettsége teljesitéséhez alvallalkozét igénybe venni. Jelen esetben a Szolgaltaté alvallalkozdja a
szerver tulajdonosa (Pallagi Laszlo egyéni vallalkozo, Cim: 8429 Porva, Kérishegy utca 26,
Nyilvantartasi szam: 57419442, Adoszém: 59396567-1-39). A Szolgaltaté az alvallalkozéja
tevékenysegéért ugy felel, mintha a munkat sajat maga végezte volna el. A Szolgéltaté a feltoltott
anyagok valodisagtartalmat nem vizsgalia, az ebb6l adodo hibakert feleldsséget nem vallal. A
Szolgaltatd nyilatkozik és felelésséget vallal, hogy a portal megfelel az adatvédelmi, adatbiztonsagi és

lzemeltetési jogszabalyi eldirasoknak.

A Szolgaltato teljes kor( kotelezettséget vallal arra, hogy a szerzédés teljesitése érdekében csak
megfeleld képzettséggel rendelkezé és jogilag is rendezett statuszi munkavallalokat, megbizottakat,

illetve alvallalkozokat alkalmaz.

A Szolgaltato koteles a Megrendeldt a tevékenységérdl, a megbizas ellatasardl, vagy szlkseg esetén
kiion megbizdi kéres nelkll is tajékoztatni, kuldndsen, ha kézrem(ikédé igénybevétele valt
szlikségessé, vagy ha a felmerilt (j korllmények az utasitdsok modositdsat teszik indokoltta. A
Szolgaltatd kételes a Megrendelét a megbizas — vagy egy 6nalld eredménnyel jaré részfeladat —
teljesitéserdl késedelem nélkil értesiteni.

A Szolgaltaté felel minden olyan karért, amely a jelen szerzédésben vagy jogszabalyban meghatarozott
kotelezettségének megszegésébdl ered. E kotelezettség Megrendelére vonatkozé szabalyokkal
kapcsolatos megszegése miatt a Szolgaltato felelésség megallapitasanak elbfeltétele, hogy
Megrendeld mindig helyesen és hianytalanul szolgaltasson adatot, informaciét Szolgaltaté felé, valamint
a Szolgaltato a vallalt feladatatol ne térjen el. A Megrendeld kételes tajékoztatni a Szolgaltatot minden
olyan valtozasardl, amely a Szolgaltaté feladatellatasaval dsszefiigg. A tajékoztatis elmaradasabdl

ered6 karokert a felelésség a Megrendel6t terheli.

A Szolgaltatd a megbizast a Megrendeld érdekeinek figyelembevételével koteles teljesiteni. A Felek
rogzitik, hogy a Szolgaltato a Megrendelé irasbeli és szobeli javaslatait, kéréseit, észrevételeit
figyelembe veszi, és annak megfelelden jar el tevékenysége soran.

A Szolgaltato felel azért, hogy tevékenysége végzése soran betartja a tevékenységére — és a
teljesitéssel 6sszeflggesben a Megrendelére — iranyado jogszabalyokat, hatosagi és egyéb elsirasokat,

etikai normakat.
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Ha a Szolgaltato nem ért egyet a Megrendelé altal megfogalmazott feladatokkal, javaslatokkal, illetve
elvarasokkal, akkor errél a Megrendel&t koteles irasban értesiteni és egyet nem értését szakmailag
indokolni. Ebben az esetben a Megrendel6 dént arrdl, hogy elfogadja-e a Szolgaltaté indokait, vagy
ragaszkodik elvarasai, észrevételei figyelembevételéhez, és a feladat ennek megfeleld teljesitéséhez.

A Felek kijelentik, hogy jelen szerzédés teljesitése érdekében egyuttmiikddesi kotelezettséget vallalnak,
melynek keretében kotelesek a szerzédés teljesitését befolyasolo minden lényeges korilmeényt
egyméssal haladéktalanul, de legkésébb 2 munkanapon belll k6zolni. A Szolgaltato az altala végzett

tevékenysége soran, erdemi déntést nem hozhat.

A Szolgaltatd kételes a megbizasi szerzddés targyat képezd szolgaltatast a Megrendelbvel tortend
egyeztetést kévetden a meghatarozott médon és idében elvégezni. A Szolgaltaté mindig a Megrendel6

utasitasai, eléirasai szerint hajtja végre a feladatokat.

3.1.Hibaelharitasi kotelezettség

A Szolgaltat6 a felmertl hiba bejelentése utan haladéktalanul, de legkéstbb 24 dran belll megkezdi a
hiba elharitasat. A Szolgéltaté a hibat igyekszik 24 ¢éran belll elharitani. Amennyiben az elharitas 24
6ranal tovabb tart, atmeneti alternativ megoldasra tesz javaslatot a szolgaltatas folytatasa érdekében,
aminek koltségei a Szolgaltatot terhelik. Az igy kies6 szolgaltatasi idd dija iddaranyosan levonando a
szolgaltatasi szamla végosszegébdl. A Megrendeld hibajabol a szolgaltatasban bekdvetkezé

lizemsziinet nem vonja maga utan a fizetési kotelezettség megsziineset.

A Megrendelé a szerverrel, weboldallal kapcsolatos hibakat a +36-20/417-7239-es telefonszamon és /
vagy a zoltan.bikali@gmail.com e-mail cimen tudja bejelenteni. A bejelentésnek tartalmaznia kell a
kévetkezOket:

e abejelentd neve, a Megrendeld neve, melyik szolgaltatassal kapcsolatos a hiba (www, mail, ftp

stb.), kliens oldalon jelentkez hibatzenet (ha van), a hiba miszaki leirasa.

4. Szakember biztositasa, tartalomfeltoltés
A Szolgéltatd a fenti feladatok ellatasara 1 f6 alkalmazasaban allé szakembert biztosit a Megrendel6

szémara, havi 32 6ra terjedelm( torzsidében. A torzsid6 elsésorban a sziikséges feladatok ellatéasara

szolgal.

A Szolgaltaté altal torténd tartalomfeltdltésre vonatkozé hatarid6k:
e 24 oran belll torténd tartalomfeltéltés esetei:
v meghivok (testlleti Ulés, bizottsagi Ulés, egyéb llés),
allashirdetések,
ingatlan hasznélat, értékesités kapcsan felhivasok, hirdetmények,
HVI (helyi valasztasi iroda) altal kdz6lt adattartalom,

értesitések, tajékoztatok, kozérdekl informaciok,

NN N NN

nyomtatvanyok, hirdetmények,
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v egyedi kérelmek (PM és jegyzéi szinten),
v jogi kotelezettség teljesitése érdekében torténs kozzétételek.
e 15 napon belll térténd tartalomfeltoltés esetei:
v jegyzbkonyvek,
hatarozatok,
rendeletek,
palyazati tajékoztatok,
tartalom frissitések,
elektronikus kozzétételi kotelezettség targykérében meghatarozott tartalmak,

kézérdekii adatok kozzététel,

AN N NN

kepek, féenyképek, egyéb belsé tartalmak.

A Megrendel6 a fentiektdl eltéré esetben a Szolgaltato tartalomfeltoltési kotelezettségét 48 éran bell

ervényesitheti melynek a Szolgéltaté eleget tesz.

Abban az esetben, ha a Szolgaltaté a r& vonatozo tartalomfeldltési kotelezettségének nem tud a
meghatarozott hataridén beldl eleget tenni, indokolatlan késedelem nélkul, a feloltési hataridé letelte

el6tt koteles értesitenie a Megrendelét.

A Szolgaltaté altal a fenti feladatok elvégzésére biztositott szakember: Bikali Zoltén. A Szolgaltato
kijelenti, hogy a megbizott szemely rendelkezik a megfelelé végzetséggel és szakértelemmel.

5. A szerzédés idGtartama

Jelen szerz6dés hatarozott idére sz6l: 2023. jalius 1-t6| 2024. jalius 1-ig tart (1 év).

Jelen szerz6dés az alairas datumatol szamitott egy évig érvényes. Ezt kévetéen, automatikusan mindig
egy évvel meghosszabbitésra keriil abban az esetben, ha ezen egyik Fél sem kivan médositani. A

modositasi igényt a Felek az évfordul elétt egy honappal kotelesek jelezni egymas felé.

Jelen szerz6dés csak irasban és kifejezetten szerzédésmodositas formajaban modosithatd és
egészithetd ki. A Felek kifejezetten kizarjak a rautald magatartassal torténé modositas vagy kiegészités
lehetdségét. Amennyiben a szerz6dés lejar vagy barmely fél felbontja, a weboldalon szerepld grafikai
elemeket illetve az addig feltdltott adatokat a lejarattol / felbontastdl szamitott tovabbi 30 napig a

Szolgaltato elérhetdve teszi a Megrendeld szamara letéltés / kimentés céljabal.

6. A szerzédés megsziintetése, felmondasa

A Felek irasban, kéz6s megegyezéssel barmikor megsziintethetik a szolgaltatasi szerzédest.

A Felek a szerz6dést barmikor, indokolds nélkiil, a masik félhez intézett irasbeli nyilatkozattal, a
felmondasi id6 betartasaval felmondhatjak. A felmondasi idé 30 nap.

Barmely fél jogosult a méasik fél sulyos szerzédésszegése esetén a szolgaltatdsi szerzédést azonnali

hatallyal felmondani.
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Sulyos szerzédésszegésének mindsil a Megrendel6 részerdl kuléndsen, a szolgaltatasi dij meg nem
fizetése, a Szolgaltatd részerdl kulonosen a szerzédésben vallalt kotelezettségek elmaradasa.

A szerzédés megsziinésétdl szamitott 30 napig a Szolgaltaté megtesz minden tdle telhetd intézkedést
annak érdekében, hogy a megrendelét kézvetlentl fenyegetd esetleges karokat elharitsa. A megrendel6
vallalja, hogy ezzel kapcsolatban egyuttmikodik a Szolgaltatéval és maga is aktivan hozzajarul az
esetleges karok elharitdsdhoz. A megrendelé kételes a megbizas megszilinésének napjaig és a fent

emlitett 30 napos hataridé alatt a Szolgaltato tevékenységéért jaré dijat megtériteni.
A szerz6dés megsziinésekor a Megrendeld és a Szolgaltatd egymassal elszamolni tartozik.
7. Szolgaltatasi dij és fizetési feltételek

A Szolgéltaté az altala elvégzett tevékenységért szolgaltatasi dijra jogosult, melyet a jelen szolgaltatasi

szerzddés alapjan allapit meg (,Szolgaltatasi Dij").

Megnevezes (Szolgaltatasi Dij) Flzete-(:c;:}tg)s 24£4 F'Z(;trirt':’éo g:;seg
Havidij (portal frissités) 50.000 Ft 63.500 Ft

A Szolgéltatasi Dij alapdija havonta brutté 63.500 Ft, azaz Hatvanharomezerttszaz Forint. Az alapdij
tartalmazza a Megrendeld altal klldott anyagok feltdltését és a szolgdltatas soréan felmertld
modositasokat. A Megrendelé csak akkor tekinti teljesitettnek a szolgaltatast, ha a Szolgaltaté sikeresen
feltdItotte a Megrendel6 altal elklldott anyagokat, tartalmakat, amelyekre a jelen szolgéltatasi szerzédés
vonatkozik. Amennyiben a feltéltendd anyag mennyisége a Szolgaltatod altal meghatarozott havi 32
orakeret felhasznalasaval sem feltdltheth, abban az esetben a feltdltesek menetérél, annak
megvaltozott hatéridéjérél azonnal egyeztet a Megrendelével. A Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy a
Megrendel6 altal meghatérozott feléltési id6 jogszabalyi kotelezettsegen alapul, ezért énalldan nem

jogosult a hosszabb hataridé megallapitasara.

Tovabba, ha a feltdltendd adatmennyiség rendszeresen megné, a Szolgéltaté kezdeményezheti a
szolgaltatési alapdij emelését, abban az esetben, ha a Szolgaltaté éltal vallalt havi 32 munkaora

igazolhatéan nem elegend6 a Megbizo altal kiildott tartalmak feltoltésere.

7.1.Fizetési feltételek

A Szolgéltaté az altala elvégzett tevékenység utén jaré Szolgaltatési Dijat a Megrendel6 részére
havonta a targyhonapban szamlazza. A Szolgdltatasi Dij megfizetése 8 (nyolc) napon belil a
Szolgaltaté CIB Banknal vezetett 10701032-49124206-51100005 szamu bankszamlajara valo banki
atutalassal torténik. A Szolgaltatd koteles, a szamldja kibocsatasaval egyidejlileg teljesitési igazolast
kiallitani, mely tartalmazza a targyhonapban elvégzett tevékenységeket, napra és munkatraszamra
lebontva. Késedelmes fizetés esetén a Szolgaltatd jogosult a jegybanki alapkamat kétszeresét, mint
késedelmi kamatot felszamitani. Késedelmes fizetésre jogosult a Megrendel& abban az esetben, ha a

Szolgaltato a szolgaltatasi szerzédésben vallalt tevékenységének nem tesz eleget.
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8. Késedelmes vagy hibas teljesités
A Szolgaltato a hibas teljesités esetére kotbért nem ket ki, egyéb igényeinek érvényesitésérél nem

mond le.

A Felek megallapodnak abban, hogy ha a jelen szerz6dés teljesitése soran a Szolgaltaté olyan
akadalyba Utkozik, amely meggatolja feladatai hataridoben valé teljesitését, errél haladéktalanul kételes
a Megrendel6t értesiteni. Az irasbeli értesitésnek tartalmaznia kell a késedelem okat és annak varhaté

id6tartamat.

A Szolgaltato koteles tovabba haladéktalanul irasban jelezni a Megrendels felé, ha:
e olyan ismeret, tény birtokdba jut, amely befolyasolia a feladatai jelen szerzédésben
rogzitetteknek megfeleld teljesitését;
o olyan korilményt észlel, amely a feladata eredményességét, vagy egyeztetett hatariddben valo

elvegzését veszélyezteti, vagy gatolja, és igy befolyasolja a megbizas teljesitését.

A Szolgaltato értesitésének kézhezvételét kdvetten a Megrendelé egyoldaluan, haladéktalanul dént és
irasban értesiti a Szolgaltatot arrél, hogy a teljesitési hataridé meghosszabbitasahoz, vagy a teljesités

moédjanak megvaltoztatasahoz hozzajarul-e.

A Megrendelé altal a Szolgéltatd nem szerzédésszerl teljesitésbél eredd jogkovetkezmények

ervényesitéserdl valo lemondasa kizarolag irasban érvényes.

9. Titoktartas

Felek tudomasul veszik, hogy a jelen szerzédés teljesitése soran folytatott kommunikacio és egymas
dokumentumaibdl megismert, a mésik fél tevékenységéhez kapcsolédd minden olyan adat, tény,
informacio, megoldas, stb. (a tovabbiakban: adat) amelynek a nyilvanossagra hozatala, illetéktelenek
altal torténé megszerzése vagy felhasznalasa a jogosult jogszerti penzlgyi, gazdasagi vagy biztonsagi
érdekét sertené vagy veszélyeztetné — és amelyet a jogszabaly egyébként mas titokfajtanak nem

mindsit — a Felek (zleti titkat képezik.

Felek a tudomasukra juté titkokat a vonatkozé jogszabalyokra és a jelen szerzédésben foglaltakra
figyelemmel kotelesek kezelni. Titoktartasi kételezettségiik korében a tudomasukra jutott adatokat
illetektelen harmadik személy részére hozzaférhetové nem tehetik, vele nem kézélhetik, részére &t nem

adhatjak, nyilvanossagra nem hozhatjak.

Felek a jelen szerzédés alafrasaval tudomasul veszik, hogy a szerzédésben rogzitett feladat ellatasa
soran tudomasukra jutott adatokat, informaciokat nem kozdlheti harmadik féllel, csak a masik f&l erre

vonatkozé elézetes, irasbeli felhatalmazasa esetén.
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Felek ezen titoktartasi kotelezettsége a szerzddés idétartama alatt és annak barmely okbdl valo
megsz(inését kovetden is, iddbeli korlat nélkil fennall. Felek tudomasul veszik, hogy mindkét Fél az
adatokat torvényi felhatalmazas alapjan jogszer(en eljar6 hatésaggal annak kéresere a masik Fél kiilon

irasbeli felhatalmazasa nélkiil is kozolni koteles.

A titoktartasi kotelezettség a jelen jogviszony megsziinését kévetden is idkorlatozas nélkul fennall,
amennyiben koégens jogszabaly ettél elteréen nem rendelkezik. A jelen titoktartasi szabalyok
megsértéséért — az egyéb jogi kovetkezményeken tul — a felek egymassal szemben kartéritési

felelésséggel tartoznak.

10. Egyéb rendelkezések
A Felek megallapodnak, hogy a jelen szerzédésben foglaltak érdekeben folyamatosan egyuttmikédnek

és minden olyan tényrél és korulményrdl tajékoztatjak egymast, ami a jelen szerzbdest érinté lényeges
korilményeket, a jelen szerzédés teljesitését befolyasolo tenyeket eérint, vagy mindezekkel

dsszeflggésben all.

A jelen szerz6désben kiildn nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvenykonyvrél szo6lo 2013. évi
V. torvény (Ptk.) az iranyadok. A Felek esetleges vitaikat igyekeznek békés aton rendezni. Ha ez a

torekvés mégsem vezet eredmeényre, a hataskérrel és illetékességgel rendelkez6 birdsagok jarnak el.

Jelen szerzédés 8 oldalon és 4 db eredeti példanyban késziilt. A Szerz6d6 Felek a szerzddést
megegyezéen értelmezve, azt, mint akaratukkal mindenben megegyezét sajat feleléssegukre

jovahagyolag, 3 eredeti példanyban, cégszerlen irjak ala.

Tatabanya, 2023. julius 1.
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