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KISBER TURISZTIKAI LATHATOSAGANAK ES TERSEGI VONZEREJENEK EROSITESE

Mikro-desztinaciés szemléletli kommunikaciés koncepcid
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Kisbér Varos Onkormanyzata Human Bizottsaga részére
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1. Bevezetés

A telepiilések kozotti verseny napjainkban méar nem kizardlag gazdasagi, infrastrukturalis vagy
intézményi szinten zajlik. Egy varos ismertsége, vonzereje és hosszabb tavu fejl6dési
lehetdsége egyre inkabb azon is mulik, miként képes sajat értékeit lathatéva, vonzova és
élményszerivé tenni a latogatok szdmara. A turizmus szerkezete az elmult években jelentds
valtozdson ment keresztiil. Az utazasi szokdsok atalakulasaval egyre nagyobb hangsulyt
kapnak az ugynevezett révid id6tartamu kikapcsolddasok, az egynapos kirandulasok,
valamint a kézeli, kénnyen elérheté Gt célok. Mind t6bb csalad, barati tarsasag és par keres
olyan telepiiléseket, amelyek nyugodt kérnyezetben kindlnak kulturalis éiményeket,
kikapcsolddasi lehetdségeket, helyi izeket, valamint értékes id6toltést a hétkdznapokbdl valé
kiszakadas érdekében. Ebben az 1j szemléletben a kisebb varosok szerepe felértékelGdik.
Azok a teleplilések, amelyek képesek felismerni sajat karakteriiket, torténeti orokségiiket és
természeti adottsagaikat, egyre sikeresebben tudjak megszolitani a kdrnyezd térségek
latogatdit. Nem feltétleniil tdbbnapos nyaralasi helyszinként, hanem olyan uti célként, amely



egy napra vagy akar egy kellemes éjszakai pihenéssel kiegésziilve is maradandd élményt
kinl. Kisbér adottsagai ebbdl a szemponthdl kiilsnssen figyelemre méltdak. A varos
torténelmi maltja, lovas hagyomanyai, kulturalis oréksége, zéldfeliiletei, valamint a térséghez
kapcsolédé programlehetéségek olyan alapot teremtenek, amelyre tudatos kommunikacidval
és fokozatos fejlesztésekkel hosszabb tavon is épiteni lehet.

Jelen szakmai anyag célja annak bemutatasa, hogy Kisbér miként valhat tudatosan felépitett,
élménykézpontd mikro-desztinaciova, amely nem csupan sajat latnivaléit helyezi fokuszba,
hanem a kdrnyezé telepiilések értékeivel egyiitt egy egységes, vonzo kirandulasi térségként
jelenik meg. A koncepcié egy olyan szemléletet kivan felvazolni, amely talmutat a
hagyomadnyos 6nkormanyzati tajékoztatas keretein, és a telepuilés értékeinek korszerd,
inspirald, ugyanakkor hiteles bemutatdsara térekszik. A cél nem kizarolag az ismertség
névelése, hanem a helyi gazdasdg kozvetett élénkitése, a kulturalis élet er@sitése, valamint a
varos identitasanak tudatosabb megjelenitése.

2. Helyzetkép: Kisbér jelenlegi adottsagai és lehetéségei

Kisbér foldrajzi elhelyezkedése kedvezs alapot biztosit a révidebb idStartamu kiranduldsok
szempontjabdl. A telepiilés t6bb nagyobb varosbol viszonylag kénnyen megkézelithetd,
amely lehetGséget teremt arra, hogy a térségbe érkezék akar egyetlen nap alatt is tartalmas
programokon vehessenek részt.
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A varos egyik legjelentdsebb értékét a torténelmi és lovas Orokség adja. Kisbér neve hosszu
id6n keresztiil 6sszefonddott a ménesgazdalkoddssal, valamint a nemzetkozileg is ismert
kishéri félvér kialakuldsaval. Ez az orokség nem csupan mdltidéz elemként értelmezhets,
hanem olyan sajatos karakterként is, amely megkilénboztetheti a telepiilést mas kisebb
varosoktél. Emellett a véros rendelkezik olyan latvanyossagokkal és kdzdsségi terekkel,
amelyek megfelel6 bemutatas mellett szélesebb latogatdi rétegek érdekiGdésére is szamot



tarthatnak. A Mini Magyarorszag Makettpark, a torténelmi emlékhelyek, a zoldfeliletek, a t6
kérnyezete, valamint a kulturalis intézmények olyan adottsagot jelentenek, amelyek egymast
erdsitve képesek lehetnek valtozatos programkinalatot nyujtani. Kisbér kulturalis élete
szintén jelentds lehetSségeket rejt magaban. A WAMK programyjai, a szinhazi el6addsok, a
k6z6sségi rendezvények, a gyermekfoglalkozasok és az id6szakos események olyan tartalmat
kinalhatnak, amelyek hozzéjarulhatnak a varos pezsgdbb és éiményszeriibb megitéléséhez. A
helyi mizeumi és helytérténeti értékek szintén kiemelt figyelmet érdemelnek. A mult
bemutatasa élményszer( el6addsok, tematikus estek, helytérténeti programok formajaban
lehetdséget biztosithat arra, hogy a latogatok mélyebb kotédést alakitsanak ki a telepiiléssel.
A gasztrondmiai kinalat ugyancsak fontos szerepet tolthet be a varos turisztikai vonzerejének
erdsitésében. Egy kellemes ebéd, egy hangulatos cukraszda vagy egy helyi izeket kinalo
vendéglatéhely sok esetben az élmény meghatarozo részévé valik, kiilondsen a rovidebb
kikapcsoléddsok alkalmaval. Ugyanakkor fontos megemliteni, hogy a Kincsem Hotel korabbi
megsz(inését kovetSen Kisbér szallashelyi kapacitasa atalakult. Ennek ellenére a varosban és
kérnyezetében jelen lévé kisebb szallashelyek, apartmanok és vendéghazak lehet&séget
kindlhatnak arra, hogy a tavolabbrol érkez6k akar egy éjszakat is eltdltsenek a térségben. A
telepiilés adottsagai tehat rendelkezésre allnak. A kihivast els6sorban nem azok hianya,
hanem a lathatdsag, az egységes kommunikacio és az élményalapa szemlélet korlatozott
jelenliéte jelenti.

3. Miért indokolt (j szemléletii turisztikai kommunikacié Kisbér esetében?

A telepiilések kozotti verseny az elmult években jelentds atalakulason ment keresztiil.
Korabban elegenddének bizonyult egy varos térténelmi multjanak, intézményeinek vagy
rendezvényeinek egyszer(i bemutatasa, napjainkban azonban a latogatdk figyelméért
folytatott verseny sokkal sszetettebbé valt. Az emberek szabadid8s szokasai jelentésen
megvaltoztak. Egyre tébben keresnek révidebb idGtartamu kikapcsolddasi lehetdségeket,
kénnyen elérhetd kirandulasi célpontokat, valamint olyan élményeket, amelyek nem
igényelnek hosszu szervezést vagy jelent8s anyagi raforditast. A hétvégi idészakokban
kilébndsen megndtt az igény az egy nap alatt bejarhatd, mégis tartalmas élményt kinaldé
helyszinek irant. A kisebb teleplilések szamara ez Uj lehetGséget teremt. Azok a varosok,
amelyek képesek sajat értékeiket korszerli modon bemutatni, kedvez6bb helyzetbe
keriilhetnek a térség turisztikai kinalataban. A hangsuly azonban egyre kevésbé kizardlag a
latnivaldk felsorolasan, sokkal inkabb az atélhetd élmény bemutatasan van. A latogaték
jellemzéen nem kizardlag egy miiemlék, park vagy intézmény miatt indulnak utnak. Sokkal
inkabb azt mérlegelik, hogyan tolthetik el tartalmasan az idejiiket, milyen programokat
kapcsolhatnak 6ssze, milyen kérnyezet fogadja Gket, hol étkezhetnek kellemesen, illetve
milyen emlékkel térhetnek haza. Ebben a szemléletben egy telepllés kommunikacidja mar
nem kizarélag informaciokozI6 feladatot jelent. Fontossa valik annak érzékeltetése is, hogy
milyen hangulat, élmény és id6toltési lehetGség varja az érkezét. Kisbér esetében kiildnosen



indokoltta teszi az Uj megkozelitést a varos sokszin(i adottsagainak jelenlegi, korlatozott
lathatdsaga. A telepiilés rendelkezik térténelmi értékekkel, lovas 6rékséggel, kulturalis
intézményekkel, csaladbarat latnivalékkal és olyan kérnyezeti adottsagokkal, amelyek
megfeleld szervezéssel jol kiegészithetik egymast. E lehet&ségek azonban jelenleg kevéshé
jelennek meg egységes, kénnyen értelmezhets formaban a kiilss érdekl6dék szamara. A
hagyomanyos 6nkormanyzati kommunikacié elsGsorban a helyi lakossag tajékoztatasat
szolgalja. Ez sziikséges és fontos feladat, ugyanakkor turisztikai szempontbdl 6nmagaban nem
elegendd. Az érdekl&dék tobbsége nem hivatalos kozleményeket keres, hanem inspiréciét,
Gtleteket és konkrét programlehetéségeket. A mai latogatd gyakran egy kozésségi médidban
latott fénykép, révid vided vagy élménybeszamold alapjan dént arrol, hogy felkeres-e egy
adott helyszint. A déntést sokszor nem egyetlen kiemelt attrakci6, hanem a teljes élmény
igérete befolyasolja. Kisbér szamara ezért olyan szemlélet kialakitasa lehet indokolt, amely
nem csupan bemutatja a telepiilés értékeit, hanem Osszekapcsolja azokat egy kénnyen
befogadhat6, vonzé és emberkszeli élményképpé.

4. A mikro-desztinicids szemlélet kzérthetd bemutatisa

A turizmusban egyre gyakrabban jelenik meg az dgynevezett mikro-desztinicios szemlélet,
amely kiilénosen a kisebb telepiilések szdmara kinal hatékony lehet8séget sajat vonzerejiik
erdsitésére. A mikro-desztinacié olyan kisebb térség vagy telepiilés, amely 6nallé
élményigérettel rendelkezik, és tudatosan alakit ki sajat arculatot a latogatdk szamara.
Lényege nem az, hogy egy véros minden teriileten kiemelkeds legyen, hanem az, hogy
felismerje sajat karakterét, majd arra épitve hiteles és szerethetd képet alakitson ki
onmagardl. A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy a hangsily nem kizardlag az egyes
latnivalékon van, hanem azon az Gsszképen, amelyet a ldtogatd egy adott helyszinnel
kapcsolatban megél. E szemlélet j6l érzékelhetd szamos magyar teleplilés példajan.

Tihany esetében nem pusztan az apatsag jelenti a vonzerdt. A telepiilés neve egy olyan
hangulati vilaggal kapcsolédott Gssze, amelyben a levendulamez§k, a balatoni panorama, a
nyugodt sétak és a gasztrondmiai élmények egyiitt alkotnak egységes képet.

Tokaj nem kizarélag borvidékként ismert. A latogatok fejében a pincék, a torténelmi orokség,
a taj szépsége és a helyi vendéglatas egyiitt jelenik meg, mint kiilonleges élmény.

Oriszentpéter példaja jol mutatja, hogy egy kisebb telepiilés akkor is képes figyelmet kelteni,
ha nem rendelkezik orszagosan ismert attrakcidval. A nyugalom, a természetkozeliség, a
lassabb életritmus és a helyi értékek tudatos bemutatasa &nallé vonzeréveé vilt.

E példak kdzos jellemzéje, hogy nem egyszertien helyszineket népszeriisitenek, hanem érzést
és élményt kdzvetitenek. A latogatdk szamara ugyanis gyakran nem az a legfontosabb kérdés,
hogy hany nevezetesség talalhaté egy adott varosban, hanem az, milyen élményben lehet
résziik ott toltstt idejiik sordn. Kisbér esetében ez a megkozelités kiilonésen relevans lehet. A
varos torténelmi lovas multja, a ménes hagyatéka, a csaladbarat latnivaldk, a kulturalis



események, a nyugodt kdrnyezet és a kornyez6 telepiilések programjai egylitt olyan
élményegységet alkothatnak, amely egyértelm(i és vonzo képet rajzolhat ki az érdekl6dék
szamara. Ebben a megkozelitésben Kisbér nem kizarolag telepiilésként jelenik meg, hanem
olyan uti célként, ahol egyetlen nap alatt is tartalmas kikapcsolddas valésulhat meg,
mikdzben a tavolabbrél érkez6k szdmara akar egy nyugodt éjszakai pihenés lehetfsége is
adott. A mikro-desztinacios szemiélet tehat nem Ujabb kotelezettséget jelentene a véros
szamara, hanem olyan gondolkoddsmddot, amely a mar meglévé értékeket rendezi egységes,
vonzd és korszeri keretbe.

5. Kishér lehetséges turisztikai pozicidja

Egy telepiilés turisztikai vonzerejének erdsitéséhez elengedhetetlen annak meghatarozasa,
hogy milyen képet kivan kézvetiteni 6nmagardl a latogatok felé. A sikeres helymarketing
egyik alapelve, hogy egy varos ne mindenki szamara prébaljon mindent nydjtani, hanem
felismerje azon sajatossagait, amelyek hitelesen megkiilonboztetik mas teleptilésektdl. Kisbér
esetében a rendelkezésre 4ll6 adottsagok alapjan olyan turisztikai pozicié kérvonalazhato,
amely egyszerre épit a varos torténelmi karakterére, csaladbarat programkindlatara,
kulturalis életére és a nyugodt kikapcsolddas lehetdségére. A teleplilés erGssége nem
feltétleniil a nagy léptéki turizmusban rejlik, hanem egy kénnyen elérhetd, emberléptékd,
tartalmas kikapcsolodasi lehetdség megteremtésében. Olyan helyszinként jelenhet meg,
amely révidebb id6 alatt is maradandé élményt kinal, mikézben lehetGséget biztosit a
feltbltédésre és a kbrnyezd térség felfedezésére.

A koncepcid alapjdn Kisbér turisztikai poziciéja az alabbi gondolat mentén hatdrozhato meg:
Kisbér, mint a lovas hagyomanyok, kulturélis élmények és nyugodt kikapcsolodas varosa
E megkozelités jol kapcsolhatd az aldbbi tartalmi pillérekhez:

Lovas 6rokseég és identitas

Kisbér egyik leger6sebb sajatossaga a l6tenyésztéshez kapcsolddo térténelmi mult. A ménes
torténete, a kisbéri félvér kialakulasa, valamint a lovas hagyomanyok olyan kiilénleges
orokséget képviselnek, amelyek megfelel6 bemutatas mellett nem csupan helytérténeti
jelentdséggel birnak, hanem turisztikai vonzeréként is értelmezhetdk. A lovas identitas
er@sitése hozzajarulhat ahhoz, hogy a telepiilés egyértelm(ibb karakterrel jelenjen meg a
latogatdk szemében. Ebben kiemelt szerepet kaphatnak a nagyobb lovas események,
hagyomanyé6rz6 programok, tematikus bemutatdék, valamint a térténelmi hattér éiményszerd
ismertetése.



A Mini Magyarorszdg Makettpark, mint kiemelt csaladbarat attrakcid

Kisbér egyik legkénnyebben kommunikalhaté és széles k6z6nség szamara is vonzd
latvanyossaga a Mini Magyarorszag Makettpark. A makettpark jelentGsége t6bb szempontbdl
is kiemelkedd. Egyrészt olyan élményt kinal, amely gyermekek és feln6ttek szamara egyarant
kdnnyen befogadhatd, masrészt vizualisan rendkiviil erés attrakcionak szamit, amely a
digitdlis kommunikdcidban is jol megjelenithetd. A latvanyos épuletmakettek, az orszag
ikonikus helyszineinek kicsinyitett bemutatasa, valamint a csalddbarat kdrnyezet lehet§séget
teremthet arra, hogy Kisbér a révidebb kirdndulasok kedvelt allomasava valjon. A makettpark
kérnyezetének tovabbi fejlesztése szintén indokolt lehet. Egy kulturdlt megjelenésii
biféegység vagy mobil vendéglatd pont a bejarat kdzelében hozzajarulhatna a l3togatoi
komfortérzet noveléséhez. Egy kénny(i ebéd, helyi stitemény, fagylalt vagy frissit ital nem
pusztan kényelmi szolgaltatast jelentene, hanem az ott eltsltott idé meghosszabbitasat is
Osztondzhetné. A csaladbarét szolgéltatdsok bévitése kiilénssen fontos lehet abbd| a
szempontbdl, hogy a gyermekes latogaték jellemzéen hosszabb id6t toltenek el azon
helyszineken, ahol a kikapcsolédas kényelmesen szervezhetd.

Kulturalis és kdzdsségi élmények

A turisztikai vonzerd nem kizardlag a latvanyossagok szaman mulik, hanem azon is, hogy a
telepiilés milyen éiményekkel képes megtolteni az ott toltstt id6t. Ebben kiemelt szerepe
lehet a WAMK eseményeinek, szinhézi el6adésainak, gyermekfoglalkozasainak, kézésségi
programjainak és idészakos rendezvényeinek. A kulturalis kinalat tudatosabb bemutatésa
lehet8séget teremthet arra, hogy Kisbér ne kizardlag nappali kirandulasi célpontként jelenjen
meg, hanem olyan telepiilésként is, ahol egy esti program vagy el6adas 6nmagaban is okot
adhat az érkezésre.

Helytérténeti programok és tematikus eléadasok

A helyi mizeumi és gy(ijteményi terek lehetéséget biztosithatnak kisebb léptéki, mégis
jelentds élményértékkel biré programok szervezésére. Az egy vagy masfél 6ras, kozérthetd és
élményszer(i el6adasok a varos multjarél, a ménes térténetérdl, a kisbéri féivér kialakuldsarél
vagy a telepuilés kevésbé ismert torténeteirdl 0j szint vihetnének a helyi kindlatba. Az ilyen
tipust események kiiléndsen kedvezéek lehetnek rossz idGjaras esetén, idésebb korosztaly
szamadra, illetve csoportos latogatasok alkalmaval.

6. Miért indokolt Kishér és kdrnyéke szemléletben gondolkodni?

A jelenlegi turisztikai trendek alapjan egy kisebb telepiilés 6nallé vonzereje sok esetben
akkor vilik igazan erGssé, ha nem kizardlag sajét kozigazgatasi hatarain beliil gondolkodik,
hanem a kézvetlen kérnyezet értékeit is képes egységes éiményként bemutatni. Kisbér
esetében kiiléndsen indokoltnak latszik a térségi szemlélet alkalmazasa. A latogatok donts
t6bbsége nem egyetlen helyszin miatt indul Gtnak, hanem komplexebb id6toltési lehetSséget



keres. Egy csalad vagy kirdnduld par szamara sokkal vonzébb lehet egy olyan ajanlat, amely
egyetlen nap alatt tébbféle élményt kinal. Ebben a megkozelitésben Kisbér a térség
kézpontjaként jelenhet meg, amely 6sszekapcsolja a kérnyez6 telepiilések programjait,
kulturdlis értékeit, természeti adottsagait és gasztrondmiai lehetbségeit. A kdrnyékbeli
telepiilések bevondsa nem gyengitené Kishér szerepét, hanem éppen ellenkezéleg, tovabb
erdsitené annak kdzponti jelentGségét. Az ideérkezék szemében a varos olyan
kiindulépontként jelenhetne meg, ahonnan kdnnyen elérhet6 tébbféle program és élmény.

Ez a szemlélet kiiléndsen eldnyds lehet:

e rovidebb hétvégi kikapcsolddasok esetén,

o csaladi kirandulasok alkalmaval,

o kulturalis eseményekhez kapcsolddva,

e lovas rendezvények id6szakaban,

e valamint a tavolabbrol érkez6 vendégek szamara.

A térségi egyiittm(ikddés hosszabb tavon hozzajarulhat ahhoz is, hogy a helyi vallalkozasok,
vendéglatohelyek, szallasaddk és kulturalis szereplSk kélcséndsen erdsitsék egymas
m{ikddését.

7. Az ,Irany Kisbér” kommunikdcids koncepcio

7.1. A koncepci6 célja

A telepiilési vonzerd er8sitésének egyik legfontosabb eleme a tudatos és kdvetkezetes
kommunikacid. Az elmult évek tapasztalatai alapjan egy varos turisztikai ismertsége ma mar
jelentés mértékben a digitalis térben formalodik. A latogatdk dontéseit sok esetben nem
hagyomanyos rekldmok, hanem kézdsségi médiaban latott képek, révid videok, ajanlasok és
személyes élmények befolyasoljak. Kisbér esetében ezért indokolt lehet egy olyan egységes
kommunikacids feliilet létrehozasa, amely a telepiilés és kbzvetlen térségének értékeit nem
elszigetelten, hanem 6sszekapcsolddo id6toitési lehetdségként mutatja be.

A javasolt digitalis fellilet neve:
Irdny Kisbér

Egynapos élmények, ldtnivalék és programok Kisbéren és krnyékén



Az elnevezés egyszerdi, kénnyen megjegyezhetd és kdzvetleniil cselekvésre 6s7tonsz. Nem
hivatalos intézményi jelleget kézvetit, ugyanakkor onkormanyzati hattérrel is hitelesen
mikodtethetd.

7.2. A kommunikacié alapelvei

Az oldal miikédésének egyik legfontosabh sajatossaga a latogatdkézpontu szemlélet lehet. A
hangsuly nem kizarélag események meghirdetésén vagy intézményi tajékoztatason lenne,
hanem azon, hogy az érdekl§dé kénnyen elképzelhesse sajat latogatasat. A tartalmak célja
annak bemutatasa lehetne, hogyan télthetd el egy kellemes nap Kisbéren és kérnyékén.

A kommunikdcid sordn célszerd lehet olyan kérdésekre vdlaszt adni, mint:

® Mitlehet csindlni Kisbéren egyetlen nap alatt?

® Hova érdemes ellatogatni gyermekekkel?

* Milyen kulturalis programok varjak az érdeklédéket?

* Hollehet kellemesen étkezni vagy megpihenni?

* Milyen rendezvények kapcsolédnak a varos lovas hagyomanyaihoz?

7.3. Tartalmi pillérek

7.3.1. Kiemelt latnivaldk és rejtett értékek

A tartalmak egyik f6 pillérét a telepiilés legismertebb helyszinei, valamint kevésbé ismert
értékei adhatjak.

Ebben kiemelt szerepet kaphat:

® a Mini Magyarorszag Makettpark,
e torténelmi helyszinek,

® alovas 6rokség emlékei,

e parkok és kdzosségi terek,

o kevésbé ismert helyi érdekességek.

7.3.2. Kisbhér, mint lovas varos

Kisbér egyik legfontosabb karakterjegye a I6tenyésztéshez kapcsolddd mult. A kézésségi
feliileten rendszeresen megjelenhetne a kisbéri félvér torténete, helytdrténeti érdekességek,
lovas rendezvények, hagyomdanyérzé események, valamint archiv fényképek és



visszaemlékezések. A lovas tematika nem kizardlag multidéz6 elemként jelenhetne meg,
hanem a telepiilés ma is él6 identitasanak részeként.

7.3.3. Kulturalis és kozosségi programok

A WAMK eseményei kiemelt hangsulyt kaphatnanak az oldalon. |de tartozhatnak szinhazi
el6adasok, gyermekfoglalkozasok, kézosségi rendezvények, kiallitasok, csaladi események és
innepi programok. A kommunikécié célja nem kizarélag a program idépontjanak kozlése
lenne, hanem annak érzékeltetése, milyen kézosségi élmény varja az érdekl6dbket.

7.3.4. Kisbér izei és vendégszeretete

A helyi vendéglatas tudatosabb bemutatasa fontos szerepet tolthet be a varos vonzerejének
novelésében. A latogaték szamara kiildndsen hasznos lehet annak bemutatdsa, hol érdemes
ebédelni, milyen helyi kiilénlegességeket lehet megkéstolni, illetve mely vendéglatéhelyek
biztositanak csaladbarat kdrnyezetet. A koncepcid részeként megfontolandé lehet egy helyi
gasztrondmiai kezdeményezés elinditasa is, amely a varos lovas hagyoményaihoz kapcsolodva
sajatos kisbéri ételkiildnlegességet hozna létre. Ennek keretében felkérés érkezhetne a helyi
étteremtulajdonosok felé egy kdz8s gasztrondmiai kezdeményezésben valé részvételre. A
varosban miikodd vendéglatdhelyek egy zsiiri bevonasaval olyan egyedi fogdsokat
alkothatnanak, amelyek a lovas hagyomanyokhoz, a gazdavildghoz vagy Kisbér térténelmi
karakteréhez kapcsolédnak. A kivalasztott étel késébb turisztikai szempontbdl is kiemelt
figyelmet kaphatna, és a varos egyik sajatos gasztronédmiai azonositéjava valhatna.
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Egy sajdt névvel elldtott fogds, példdul egy ,,Kisbéri Félvér Burger”, ,Ménesgazda Tal” vagy
mds helyi karaktert hordozé ételkiilénlegesség jatékos, ugyanakkor emlékezetes médon
kapcsolhatnd éssze a vendéglatdst Kisbér identitdasdaval.

A kezdeményezés hosszabb tavon hozzajarulhatna ahhoz is, hogy a latogatok ne kizarolag
ltnivaloként gondoljanak Kisbérre, hanem olyan helyszinként is, amely sajat izekkel és
egyedi helyi karakterrel rendelkezik.

7.3.5. Széllashelyek és pihenési lehetdségek

A Kincsem Hotel bezarasat kovetSen kiildndsen fontos lehet lathatéva tenni a varosban és
kérnyékén miikods kisebb szallashelyeket. A bemutatas célja elsGsorban az lehetne, hogy a
tavolabbrol érkezd latogaték szamara egyértelmiivé véljon: Kisbér alkalmas lehet révid
pihenésre vagy egy nyugodt éjszaka eltdltésére is.

7.3.6. Kisbér és kornyéke programajanlo

A térségi szemlélet részeként rendszeresen megjelenhetnének a kérnyék kulturdlis,
természeti és kozOsségi programijai is. Ez lehet8séget teremtene arra, hogy az oldal a hétvégi
kikapcsolédas egyik meghatarozo informacids feililetévé véljon a térségben.



8. Megvalésitasi lehetdségek és fokozatos fejlesztési javaslatok

A javasolt koncepcid egyik legfontosabb elénye, hogy megvaldsitasa nem igényel azonnali,
nagy lépték( beruhdzasokat. A kezdeményezés fokozatosan, egymasra épilé elemek mentén
alakithato ki, amely lehetéséget biztosit arra, hogy a varos a rendelkezésre 4116 erdforrisok
figyelembevételével, 1épésrél 1épésre épitse fel sajat turisztikai jelenlétét. A megkozelités
elsédleges célja nem egyszeri figyelemfelkeltés, hanem egy hosszabb tavon fenntarthatd,
hiteles és fejl6dé rendszer kialakitasa.

8.1. Rovid tavon megvalésithaté intézkedések

A kezdeti idGszakban elsGsorban azok a lépések javasolhatok, amelyek jelentds anyagi
raforditas nélkiil is érzékelhetd valtozast eredményezhetnek.

Az ,Irdany Kisbér” kommunikdciés feliilet elinditdsa:

A kezdeményezés elsé meghatarozé eleme lehet egy 6néll6 k6zOsségi médiafeliilet
létrehozésa (Facebook), amely egységes szemléletben mutatja be Kisbér és térsége értékeit.

Az oldal rendszeresen bemutathatnd:

e avaros latnivaldit,

¢ kulturalis eseményeket,

e hétvégi programajanlékat,

o csalddbarat id6toltési lehetSségeket,

® gasztrondmiai ajanlasokat,

* lovas hagyomanyokhoz kapcsolédoé tartalmakat,
» kornyékbeli kiranduldsi lehetéségeket.

A folyamatos jelenlét hosszabb tavon hozzéjarulhatna Kisbér digitalis lathatdsaganak
noveléséhez.

Helyi partnerek bevondasa
Mar a kezdeti szakaszban célszer( lehet egyiittm(ikédés kialakitisa a helyi szereplékkel.
Ebben részt vehetnek:

e aWAMK,

* muzeumi és helytérténeti szereplék,
¢ vendéglatohelyek,

e szilldsaddk,

¢ lovas kozosségek,

e civil szervezetek, egyesiiletek.



Az egylittmiikédés egyik legfontosabb el6nye, hogy a varos kommunikaciéja soksziniibbé és
rendszeresebbé valhat.

Egységes képi vilag kialakitdsa

A vizudlis megjelenés kiilénésen fontos szerepet jatszik a turisztikai kommunikacidban.
Célszer(i lehet olyan egységes arculat kialakitasa, amely visszatérd szinekkel, képi elemekkel
és konnyen felismerhetd szerkesztési elvekkel jeleniti meg Kisbért.

Kiemelten fontos lehet:

e mindségi fényképek készitése,

e rovid videds tartalmak létrehozasa,
e dronfelvételek alkalmazasa,

¢ rendezvények dokumentalasa.

8.2. Kdzéptavon megvalésithato fejlesztési lehetdségek

A kommunikacié megerésédését kévetSen olyan programok kialakitdsa valhat indokoltt3,
amelyek hosszabb helyben tartézkodasra 6sztonozhetik a latogatdkat.

Helytorténeti eldaddssorozat Iétrehozdsa

A helyi muzeum vagy kulturalis tér alkalmas lehet rendszeresen megszervezett, egy vagy
masfél 6ras tematikus eldadasok befogadasara.

A témdk kapcsolodhatnak:

o Kisbér torténetéhez,

e aménes multjdhoz,

e 2 kisbéri félvér kialakulasahoz,

e archiv fényképekhez kapcsolddo helytorténeti bemutatékhoz,
¢ helyi legendakhoz és emlékezetes torténetekhez.

A programok hozzajarulhatnak a kulturalis kinalat bévitéséhez, valamint a telepiilés térténeti
karakterének er&sitéséhez.

Helyi gasztronémiai kezdeményezés elinditdsa

Megfontolandoé lehet a helyi vendéglatohelyek bevonasaval egy olyan gasztrondmiai
kezdeményezés elinditasa, amely Kisbér lovas 6rokségére és hagyomanyaira épit. Ennek
keretében a helyi éttermek felkérést kaphatnanak egy sajat, Kisbérhez kéthetd
ételkiilonlegesség megalkotasara. A kivélasztas szakmai és kozosségi zsliri bevonésaval
térténhetne. A kezdeményezés célja nem kizardlag egy uj étel létrehozasa lenne, hanem



olyan sajétos helyi karakter kialakitasa, amely jatékos és kénnyen megjegyezhetd médon
kapcsolodik a véros identitasahoz. Lehetséges irany lehet példaul lovas vagy gazdavildghoz
kapcsolddo elnevezésii fogas kialakitasa, amely kés6bb a varos kommunikacidjaban is
hangstlyosan jelenhetne meg.

Tematikus hétvégi ajanlék kialakitdsa

A kommunikécié részeként célszer( lehet olyan tematikus ajaniasok készitése, amelyek
egyszeriien és gyorsan segitenek programot szervezni az érdekl§d6k szamara.

Példdul:

e csaladi nap Kisbéren,

e kulturdlis hétvége,

® lovas hagyomanyok nyomaban,
e gasztrondmiai ajanlg,

e koérnyékbeli kirdnduldsok.

8.3. Kis Iéptékd, magas élményértékii fejlesztések

A latogat6i élmény javitasa sok esetben nem jelent jelentds beruhdazasi koltséget, ugyanakkor
érzékelhetGen javithatja a véros megitélését.

Mobil biiféegység a makettpark kérnyezetében

Megfontolandé lehet a Mini Magyarorszag Makettpark bejarata kézelében kulturalt
megjelenésii mobil vendéglatoegység elhelyezése.

A szolgdltatds lehetdséget biztosithatna:

o frissitk,

o kavé,

o fagylalt,

e konnyl ételek,

e helyi siitemények fogyasztasara.

A kezdeményezés kiilondsen gyermekes csalddok, kiranduldk szdméra névelheti
a komfortérzetet mikézben hozzajarulhat a hosszabb helyben tartézkodashoz.

Fotdpontok és kézésségi média tartalmak Gszténzése



A latogatdk szdmara vonzo lehet j6l kialakitott fotdpontok Iétrehozdsa, amelyek természetes
modon 8szténzik a kézdsségi médidban térténd megjelenést. Egy sajat, kdnnyen felismerhetd
vizudlis elem hozzajarulhatna Kisbér ismertségének novekedéséhez.

8.4. Hosszabb tavu célkitiizések

A fokozatosan felépitett kommunikdcid és programkindlat hosszabb tdvon hozzdjarulhat
ahhoz, hogy Kisbér:

e kénnyebben felismerhet6 turisztikai arculattal rendelkezzen,
e erdsitse lovas identitasat,

e novelje latogatottsagat,

e hosszabb helyben tartézkodasra 6sztonozze az érkezdket,

e tdmogassa a helyi vallalkozasok miikddését,

e valamint térségi szinten is meghatarozé kirandulasi célpontta valjon.
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9. Varhaté gazdasagi és kozosségi hatasok

A javasolt mikro desztinacids szemlélet{i kommunikacios koncepcid elsédleges célja nem
kizardlag Kisbér ismertségének ndvelése, hanem egy hosszabb tavon érzékelhetd, fokozatos
fejlédési folyamat elinditasa, amely kézvetett mddon hozzéjarulhat a helyi gazdasag
élénkiiléséhez, a kulturalis élet lathatobba valasahoz, valamint a teleplilés pozitiv
megitélésének erdsitéséhez. Fontos hangsulyozni, hogy a javasolt irany nem azonnali és
jelentds turisztikai névekedésre épiil, hanem olyan fokozatos szemléletvaltasra, amely a mar



meglévd helyi értékeket rendezi egységesebb, kénnyebben értelmezheté és vonzébb
keretbe.

9.1. Gazdasagi hatasok

A turisztikai lathatosag ndvekedése hosszabb tavon érzékelhetd gazdasagi elényskkel jarhat a
varos szamara. Mar kisebb mérték(i latogatdszam-emelkedés is kedvezd hatast gyakorolhat a
helyi szolgaltatok miikédésére, kiilénésen olyan telepiilés esetében, ahol az egynapos
kirdndulasoknak és révidebb tartézkodasoknak jelentds szerepe lehet.

Az érkez6k helyben térténé fogyasztdsa kbzvetleniil tdmogathatja:

e avendéglatohelyek forgalmat,

e cukraszdak és kisebb szolgaltatok miikodését,
e helyi rendezvények latogatottsagat,

e kulturdlis programok fenntarthatésagat,

e kisebb szallashelyek kihasznéltsagat.

Kulonosen fontos szempont lehet a révid tartézkodasbél hosszabb idétéltés iranydba torténd
elmozdulas §szténzése. Amennyiben egy ldtogatd nem kizarélag egyetlen program miatt
érkezik, hanem t6bb élményt kapcsol éssze, nagyobb valdszinliséggel vélaszt helyi
vendéglatohelyet, fogyaszt a varosban, valamint adott esetben szalldshelyet is igénybe vehet.
A Kincsem Hotel megsz(inését kovets idGszakban kiilonss jelentSsége lehet annak, hogy a
kisebb széllasaddk lathatébbd valjanak, ezaltal a tavolabbroél érkezék szamara egyértelm(vé
véljon a révidebb pihenés lehet8sége. A helyi gasztronémiai kezdeményezések, a lovas
tematikahoz kapcsolddé rendezvények, valamint a kulturalis események tudatosabb
kommunikaciéja szintén hozzajarulhat ahhoz, hogy a latogaték hosszabb idét téltsenek a
telepiilésen.

9.2. Kulturalis és kozdsségi elénydk

A koncepcié megvaldsitasa nem kizardlag gazdasagi szempontbdl hordozhat elénytket. A
telepilés kulturdlis intézményeinek, kdzdsségi programjainak és hagyomanyainak
hangsidlyosabb bemutatasa hozzajarulhat a helyi identitas erfsitéséhez, valamint a kézésségi
Osszetartozas érzésének ndveléséhez. A WAMK eseményeinek, helytorténeti
kezdeményezéseknek, mizeumi programoknak és lovas rendezvényeknek nagyobb
nyilvanossagot biztosité kommunikécié kedvezéen hathat a helyi részvételre is. A varos lakéi
szamdra szintén pozitiv tizenetet hordozhat annak megtapasztalasa, hogy teleplilésiik értékei
kulsS érdekl&dést valtanak ki. A helyi biiszkeség erésddése hosszabb tavon tdmogathatja a



civil aktivitast, a kozésségi 6sszefogast, valamint a kulturalis kezdeményezések
fenntarthatdsagat.

9.3. Kisbér kiilsé megitélésének er6sodése

A tudatos kommunikacié egyik legfontosabb eredménye lehet a varosrdl kialakuld kép
fokozatos atalakuldsa. Kisbér jelenleg sok esetben elsésorban atutazdsi pontként jelenik meg
az emberek fejében. A javasolt szemlélet ugyanakkor lehet6séget teremthet arra, hogy a
teleptilés egyre inkabb olyan helyszinként valjon ismertté, amely tartalmas id6toltést kinal
csaladok, parok, kulturalis érdeklédésd latogatdk, valamint a nyugodtabb kikapcsolodast
keresék szamara. A lovas 6rokség, a Mini Magyarorszag Makettpark, a kulturdlis események,
a helyi vendéglatas, valamint a térségi egylttm(ikodés egyiittesen olyan karakteres képet
alakithatnak ki, amely hosszabb tavon megkiilonboztetheti Kishbért mas kisebb telepiilésektél.
A koncepcid egyik legfontosabb torekvése éppen az lehet, hogy Kisbér ne pusztan féldrajzi
pontként, hanem élményt kinald, szerethetd és visszatérésre 6sztonzé telepiilésként jelenjen
meg.

10. Osszegzés és szakmai javaslat

Kisbér adottsagai alapjan olyan telepiiésként értelmezhet8, amely megfelel6 szemlélet és
kovetkezetes kommunikacio mellett képes lehet megerésiteni turisztikai lathatdsagat és
térségi szerepét. A varos térténelmi mdaltja, lovas hagyomanyai, kulturalis élete, csaladbarat
latnivaldi, valamint a kérnyezd telepiilések kinalata egylittesen olyan alapot jelenthetnek,
amelyre hosszabb tavon tudatosan épithetd helyi turisztikai jelenlét. A mikro desztinacids
szemlélet alkalmazasa lehetGséget teremthet arra, hogy Kisbér ne kizardlag sajat
kozigazgatdsi hatarain bellil gondolkodjon, hanem a kbzvetlen térség értékeit is
Osszekapcsolva jelenjen meg a latogatok el6tt. Az, Irdny Kisbér” kommunikacids koncepcié
alkalmas lehet arra, hogy egységes keretbe rendezze a véros latnivaléit, kulturalis
eseményeit, lovas 6rokségét, gasztrondmiai lehetfségeit, valamint a helyi szolgaltatdk
kinalatat. A javasolt modell egyik legfontosabb elénye, hogy fokozatosan, jelentésebb kezdeti
beruhazas nélkiil is megkezdhetd, mikozben teret biztosit a késébbi bbvités és fejlesztés
szamara.

A koncepcio megvalositdsa hosszabb tdvon hozzdjdrulhat:

e Kisbér ismertségének névekedéséhez,

e alatogatottsag fokozatos emelkedéséhez,

e 3 helyi vallalkozasok tdmogatdsahoz,

¢ kuituralis programok iathatdsaganak erdsitéséhez,



® alovas 6rokség hangsulyosabb megjelenitéséhez,
® valamint a varos pozitiv kiils6 megitélésének fejlédéséhez.

Mindezek alapjan indokoltnak tekintheté annak megyvizsgalasa, hogy Kisbér Varos
Onkormanyzata milyen formaban tudn tamogatni egy mikro desztinécids szemléleti
kommunikaciés kezdeményezés fokozatos kialakitasat, kiilonos tekintettel az ,,Irany Kisbér”
elnevezés( digitalis feliilet Iétrehozasara és a helyi szerepl6k egylttm(ik6désének
Osztdnzésére.

Mintatartalmak az ,Irdny Kisbér” oldalhoz

Az alabbi mintatartalmak szemléltetik, hogy az , Irény Kisbér” elnevezésii koz6sségi
médiafeliilet milyen hangvételben és tartalmi megkdzelitéssel miikédhetne.

Minta bejegyzések:

® Nincs 6tleted a hétvégére?
DélelStt irany a Mini Magyarorszag Makettpark, délutan egy kellemes ebéd Kisbéren,
este pedig kulturalis program a WAMK-ban. Néha a legjobb kikapcsolédas kézelebb
van, mint gondolnank.

e Tudta?
A kisbéri félvér a magyar I6tenyésztés egyik kiemelkeds 6roksége. Kisbér
torténetében a lovas hagyomanyok ma is meghatarozo szerepet téltenek be.

e Kisbér uj kedvenc fogasa késziilhet
Helyi vendéglatohelyek bevonasaval kiilénleges kezdeményezés indulhat, amelynek
célja egy sajat, Kisbérhez kéthetd ételkiilénlegesség megalkotésa. Vajon milyen lenne
a varos lovas hagyomanyait idéz6 fogas?

e Esdsidbben is van program
Tematikus helytdrténeti el6adés a mizeumban, ahol Kisbér multja kllénleges
torténeteken keresztiil elevenedik meg.
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