
Korszerű környezetben szolgálják a térség biztonságát a kisbéri életmentők 
 
A Kisbéri Mentőállomáson tett látogatást Sinkovicz Zoltán polgármester, 
akit az állomásvezető távollétében Sáfrány Piroska, az Országos 
Mentőszolgálat Komárom-Esztergom vármegyei ügyeletvezetője fogadott. 
A szolgálatot aznap mentőtisztként ellátó szakember bemutatta az állomás 
működését, az elmúlt időszak fejlesztéseit, valamint a sürgősségi 
betegellátást érintő szakmai változásokat. 
 
A látogatás során egyértelművé vált, hogy a kisbéri mentőállomás az elmúlt 
időszakban jelentős fejlődésen ment keresztül. A tavalyi évben 
meghibásodott az épület fűtési rendszere, amely sürgős beavatkozást tett 
szükségessé. A felújítás idején a mentőállomás gyors kiköltözésének 
megszervezésében Kisbér Város Önkormányzata is segítséget nyújtott: a 
szolgálatot teljesítő munkavállalók számára térítésmentesen biztosított 
apartmanos elhelyezést, ezzel is hozzájárulva a folyamatos betegellátás 
zavartalan biztosításához. A munkálatok azonban nem csupán a hiba 
elhárítására korlátozódtak: ezt követően az épület teljes körű felújításon 
esett át. A korszerűsítés eredményeként a mentődolgozók ma már a 
modern kor követelményeinek megfelelő környezetben teljesíthetnek 
szolgálatot. Megújult a konyha és a fürdőhelyiség, valamint kialakították a 
nappali és az éjszakai pihenést egyaránt biztosító komfortos helyiségeket, 
amelyek hozzájárulnak a bajtársak megfelelő regenerációjához a gyakran 
megterhelő szolgálatok között. 
 
A technikai fejlesztések az épületen túl a mentőállomás működését is 
tovább erősítették. 2026 januárjában az Országos Mentőszolgálat által 
beszerzett vadonatúj mentőautók közül egy Kisbérre is érkezett. A magas 
műszaki színvonalat képviselő, korszerű felszereltségű esetkocsi jelentősen 
hozzájárul a gyors és hatékony életmentő munkához. A megújult környezet 
és a fejlett eszközpark együttesen biztosítják, hogy a mentőállomás 
megfeleljen a 21. századi egészségügyi ellátás követelményeinek. 
 
A polgármester különösen fontosnak nevezte azt az összetartást, amely a 
mentőszolgálat mindennapjait jellemzi. A szolgálatot teljesítők nem 
egyszerűen munkatársak, hanem bajtársak, akik a legnehezebb 
helyzetekben is számíthatnak egymás szakmai tudására és emberi 
támogatására. Ez a közösségi szemlélet alapvető értéke az Országos 
Mentőszolgálatnak, és nagyban hozzájárul a magas színvonalú 
betegellátáshoz. A szemlélet a vezetői feladatokat ellátó munkatársakra is 
jellemző: az Országos Mentőszolgálat vezetői rendszeresen részt vesznek a 



mentőellátásban is, hogy szakmai tudásukat folyamatosan naprakészen 
tartsák, és közvetlen tapasztalatokkal rendelkezzenek a mindennapi 
betegellátás kihívásairól. 
 
A szakmai felkészültség folyamatos fejlesztése érdekében a mentőszolgálat 
munkatársai rendszeres továbbképzéseken vesznek részt. Az életmentők 
számára az éves szakmai képzések és vizsgák nem csupán kötelezettséget 
jelentenek, hanem a hivatásukból fakadó felelősség természetes velejárói. 
Az orvostudomány és a sürgősségi ellátás folyamatos fejlődése 
megköveteli, hogy a munkavállalók naprakész tudással rendelkezzenek, és 
a legkorszerűbb eljárásokat alkalmazzák a betegellátás során. 
 
A magyar mentőszolgálat szakmai felkészültségét nemzetközi szinten is 
elismerik. A hazai életmentők az elmúlt években számos rangos versenyen 
és megmérettetésen értek el kiemelkedő eredményeket, bizonyítva 
felkészültségüket, gyors helyzetfelismerő képességüket és magas szintű 
tudásukat. Ezek a sikerek nemcsak az Országos Mentőszolgálat 
munkatársainak elkötelezettségét igazolják, hanem Magyarország jó 
hírnevét is erősítik a sürgősségi betegellátás területén. 
 
A látogatás során szó esett az ügyeleti rendszer átalakításáról és annak 
gyakorlati tapasztalatairól is. Az alapellátási ügyelet és az Országos 
Mentőszolgálat együttműködésével létrejött új rendszer gyorsabb és 
hatékonyabb segítségnyújtást tesz lehetővé. A szakemberek szerint 
továbbra is fontos, hogy a lakosság megismerje az új ügyeleti rendszer 
működését, és tisztában legyen azzal, milyen panaszok esetén indokolt a 
sürgősségi alapellátási ügyelet felkeresése, illetve mikor szükséges mentőt 
hívni. A lakosság számára vármegyénkben az 1830-as ügyeleti hívószám 
biztosít közvetlen kapcsolatot az ellátórendszerrel, míg sürgős, életveszélyes 
esetekben továbbra is a 112-es segélyhívó szám hívható. A kisbéri és a 
kistérségi települések lakói ebből a szempontból kedvező helyzetben 
vannak, hiszen a térségben működő mentőállomás, valamint a hosszú 
nyitvatartású sürgősségi alapellátási ügyelet egyaránt a betegek gyors és 
magas színvonalú sürgősségi ellátását szolgálja. Ez a háttér vármegyei 
összevetésben is kiváltságos helyzetet jelent, amely jelentősen növeli a 
térségben élők egészségügyi biztonságát. 
 
A modern informatikai háttérnek köszönhetően a beérkező segélyhívásokat 
Tatabányán fogadják, ahol a diszpécserek valós időben látják a térségben 
szolgálatot teljesítő mentőegységek helyzetét. Ennek eredményeként 
mindig a helyszínhez legközelebb tartózkodó esetkocsit vagy 



mentőegységet tudják riasztani, függetlenül a közigazgatási határoktól. A 
rendszer vármegyék között is összehangoltan működik, így a segítség a 
lehető legrövidebb időn belül érkezhet meg a rászorulókhoz. 
 
Az ügyeleti rendszer átszervezésével az alapellátási ügyelet és a 
mentőszolgálat szorosabb együttműködésben végzi a feladatait. A kisbéri 
sürgősségi alapellátási ügyeleten nemcsak a felnőtt, hanem a gyermekkorú 
betegek sürgősségi ellátása is biztosított, így a családoknak ilyen esetekben 
nincs szükség arra, hogy a megyeszékhelyre utazzanak megfelelő 
ellátásért. A kisbéri sürgősségi alapellátási ügyelet ma már nem a 
háziorvosi rendelés meghosszabbításaként működik, hanem az akut, 
sürgős, ugyanakkor nem életveszélyes panaszokkal érkező betegek 
ellátását biztosítja. A cél minden esetben az, hogy a betegek a megfelelő 
időben, a megfelelő helyen és a megfelelő szintű ellátásban részesüljenek. 
A korszerű betegirányítás és az egységes működés jelentősen növeli az 
ellátás hatékonyságát, miközben tehermentesíti az egészségügyi rendszer 
többi szereplőjét is. 
 
A településvezető látogatása nemcsak a megújult mentőállomás 
megtekintésére adott alkalmat, hanem arra is, hogy személyesen fejezze ki 
elismerését és köszönetét az ott szolgálatot teljesítő bajtársak munkájáért. 
A jó hangulatú, kötetlen találkozó során szakmai és emberi oldalról 
egyaránt szó esett a mentőszolgálat mindennapjairól. 
 
„Megnyugtató látni, hogy Kisbéren egy olyan, minden szempontból 
korszerű mentőállomás működik, amely fejlett technikai háttérrel és 
rendkívül elhivatott szakemberekkel szolgálja a térség lakóit. Kisbér és a 
környező települések valóban kedvező helyzetben vannak, hiszen a helyben 
elérhető, magas szintű sürgősségi ellátás és a hosszú nyitvatartású 
alapellátási ügyelet együttesen kiemelkedő ellátási hátteret biztosít a 
lakosság számára. A modern infrastruktúránál azonban még fontosabb az 
itt szolgáló emberek szakmai tudása, elhivatottsága és bajtársi összetartása, 
amely garanciát jelent arra, hogy szükség esetén a segítség a lehető 
leggyorsabban érkezzen meg a bajba jutottakhoz. Köszönet és elismerés 
illeti mindazokat, akik nap mint nap ezt a hivatást választva vigyáznak a 
térség lakóinak egészségére és biztonságára” – fogalmazott Sinkovicz 
Zoltán polgármester. 

 

 

 



  



 

  



 


